
Regolamento
Freya Cat Home Boarding



Freya è una pensione casalinga per gatti dove 
comfort, sicurezza e coccole fanno parte

della quotidianità.

Nasce da una profonda passione per il mondo felino 
e dal desiderio di offrire un’alternativa reale alle 

pensioni tradizionali. Da Freya i gatti non vivono in 
box o gabbie, ma sono liberi di muoversi, esplorare 

e socializzare in un ambiente sicuro,
sereno e familiare

Qui ogni gatto non è un semplice ospite, ma entra 
a far parte della nostra famiglia felina, rispettando i 

suoi tempi, il suo carattere e le sue esigenze,
proprio come a casa.

Benvenuti
da Freya



Da Freya ogni gatto entra in un ambiente nuovo, fatto 
di odori diversi, suoni sconosciuti e presenze con cui 

deve, poco alla volta, prendere confidenza. È un processo 
delicato, fatto di tempi lenti, osservazione e fiducia.

PER QUESTO MOTIVO NON SONO
PREVISTE VISITE IN STRUTTURA.

L’ingresso continuo di persone estranee, le voci, i 
movimenti e gli stimoli nuovi possono destabilizzare 

profondamente i gatti, generando ansia e stress anche 
molto intensi.

Freya non è un luogo da visitare, ma uno spazio in cui i gatti 
devono sentirsi al sicuro, liberi di adattarsi senza pressioni e 

senza interferenze esterne.

Ogni scelta viene fatta mettendo al primo posto il loro 
benessere: è questa la regola più importante.

Per garantire comunque serenità e trasparenza, lo staff 
di Freya tiene aggiornati i proprietari durante tutta la 

permanenza del gatto, attraverso foto, video e contenuti 
condivisi con cura e continuità.

La prima regola e la più importante:

il  loro equilibrio viene 
prima di tutto
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Per garantire il benessere di tutti i nostri ospiti, chiediamo 
alcuni semplici ma fondamentali requisiti.

• Il gatto deve essere in buono
stato di salute.
 
• Test FELV/FIV negativo (fanno 
eccezione i cuccioli fino ai 6 mesi,
per i quali il test ha bassa attendibilità).

• È necessario presentare all’ingresso 
della pensione il libretto sanitario.

La sterilizzazione è obbligatoria per tutti i gatti di età
superiore ai 6 mesi.

• Il gatto deve avere tutti vaccini 
completi e richiami effettuati.
 
• Il gatto deve avere tutte le vaccinazioni 
eseguite con il giusto anticipo rispetto 
al soggiorno.
 
• È richiesto certificato di buona salute 
del gatto e l’assenza di malattie infettive.

Requisiti  di accesso

Salute

Sterilizzazione

• Le unghie delle zampe anteriori 
devono essere spuntate.

• È richiesto un trattamento 
antiparassitario recente 
(esclusivamente pipetta + prescrizione 
veterinaria).
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• Come antiparassitario non
è ammesso collare antipulci.

• È richiesto il Microchip
per tutti i gatti nati dopo il 2020.
(obbligatorio per legge)

Sicurezza & benessere

Regole di convivenza



Tutti i gatti ospitati devono essere vaccinati contro panleucopenia, 
calicivirus ed herpesvirus e trattati contro parassiti interni ed esterni prima 

dell’ingresso.

Durante il soggiorno, se dovessero comparire sintomi sospetti (starnuti, 
febbre, diarrea, apatia), il gatto verrà isolato in via precauzionale e sottoposto a 

valutazione veterinaria. Eventuali costi saranno a carico del proprietario.

Se un gatto viene portato in struttura con evidenti segni di malattia contagiosa 
e senza certificazione veterinaria, Freya si riserva di non accettare l’ingresso, a 

tutela di tutti gli altri ospiti. 

In questo caso, l’importo del soggiorno sarà comunque dovuto.

Salute & prevenzione

Gli ambienti di Freya vengono puliti e igienizzati ogni giorno, con particolare 
attenzione agli spazi condivisi. Chiediamo che i gatti arrivino puliti e privi di 

parassiti, così da mantenere un ambiente sano per tutti.

In caso di necessità, contatteremo subito il proprietario.
Se non fosse possibile raggiungerlo in tempi rapidi, ci occuperemo di far 
intervenire il veterinario, agendo sempre nel miglior interesse del gatto.

Igiene & pulizia

Emergenze Veterinarie

Regole di convivenza

RESPONSABILITÀ: Freya non può essere ritenuta responsabile per: reazioni legate al cambio di ambiente, comportamenti imprevedibili, eventuali 
patologie latenti che si manifestino durante il soggiorno. Il proprietario resta responsabile per eventuali danni causati dal proprio gatto.
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P E R  I N F O  &  P R E N O TA Z I O N I
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